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REGULAMIN SPRZEDAŻY PRODUKTU CYFROWEGO NA NOŚNIKU

§1 Postanowienia wstępne

Sprzedawcą jest "Program Wspólnota" - Tomasz Zyber, z siedzibą przy ul. Polnej 32B w 63-410 Gorzyce Wielkie,
prowadzący działalność nierejestrowaną zgodnie z art. 5 ust. 1 ustawy Prawo przedsiębiorców.

Kontakt ze Sprzedawcą odbywa się pod adresem e-mail: kontakt@program-wspólnota.pl

Regulamin określa zasady zakupu programu komputerowego "Program Wspólnota" (dalej: „Produkt”) dostarczanego
na fizycznym nośniku (pendrive).

§2 Przedmiot sprzedaży i cena

Cena Produktu wynosi 199,00 zł i zawiera wszystkie koszty (prowizję platformy, koszt nośnika oraz koszt wysyłki).

Produkt jest fabrycznie nowy, wolny od wad fizycznych i prawnych.

Sprzedawca nie jest płatnikiem podatku VAT (sprzedaż zwolniona podmiotowo).

§3 Realizacja zamówienia i wysyłka

Zamówienie zostaje przyjęte do realizacji po zaksięgowaniu wpłaty przez system płatności Tpay.

Wysyłka następuje w terminie do 3 dni roboczych za pośrednictwem Poczty Polskiej lub Paczkomatów InPost w
zależności od wybranej przez klienta opcji.

Ryzyko przypadkowego uszkodzenia nośnika w transporcie przechodzi na Klienta w momencie odebrania przesyłki
od dostawcy lub z Paczkomatu.

§4 Reklamacje

Klient ma prawo do reklamacji, jeśli dostarczony pendrive jest uszkodzony fizycznie lub dane na nim zapisane są
nieczytelne.

Reklamację należy zgłosić drogą mailową. Sprzedawca zobowiązuje się do rozpatrzenia reklamacji w terminie 14
dni.

W przypadku uznania reklamacji, Sprzedawca na własny koszt wysyła nowy egzemplarz Produktu.
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§5 Prawo do odstąpienia od umowy (Wyłączenie)

Zgodnie z art. 38 pkt 9 ustawy o prawach konsumenta, prawo do odstąpienia od umowy zawartej poza lokalem
przedsiębiorstwa lub na odległość nie przysługuje konsumentowi w odniesieniu do umów o dostarczanie programów
komputerowych dostarczanych w zapieczętowanym opakowaniu, jeżeli opakowanie zostało otwarte po dostarczeniu.

UWAGA: Poprzez "otwarcie opakowania" rozumie się naruszenie fizycznego zabezpieczenia (plomby, folii lub
koperty), w którym znajduje się pendrive. Z chwilą naruszenia zabezpieczenia, Klient traci prawo do zwrotu towaru

bez podania przyczyny.

§6 Wymagania techniczne

Klient przed zakupem powinien upewnić się, że posiada sprzęt spełniający wymagania programu: minimalnie
Windows Millenium (Me), wolny port USB].

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialności za brak możliwości uruchomienia programu wynikający z
niekompatybilności sprzętowej po stronie Klienta.

§7 Postanowienia końcowe

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy o
prawach konsumenta.

Rozstrzyganie ewentualnych sporów poddaje się sądom właściwym zgodnie z przepisami KPC.


